Conditions Générales paiements a échéance

(Derniere mise a jour en date du vendredi 2 février 2024)

Le reglement différé est conforme aux conditions générales stipulées dans ce document. Ce mode de
paiement peut étre présenté par DJOBI, tel qu'indiqué sur votre facturation. Nous nous réservons le
droit d'actualiser ces conditions en diffusant les modifications sur nos sites web.

Si vous continuez a utiliser I'option de différé aprés I'entrée en vigueur de ces mises a jour, cela sera
considéré comme une acceptation des conditions révisées. En optant pour le reglement différé pour
une commande, vous adhérez aux termes et conditions du paiement différé.

ARTICLE 1: PAIEMENT

Les modalités de reglement pour toute commande effectuée via I'option de paiement a échéance
respectant les conditions de paiement habituelles, ou peuvent suivre un délai prolongé autorisé par
DJOBI tel que stipulé sur vos factures.

En cas de paiement différé envers DJOBI, des frais d'intérét calculés a un taux de 1,5% additionné de
0,25€ du montant impayé peut vous étre appliqués chaque mois, sauf si la Iégislation en vigueur
prévoit d 'autres dispositions.

ARTICLE 2 : LIMITE DE PAIEMENT A ECHEANCE
A sa totale discrétion, DJOBI se réserve le droit d'établir une limite de crédit en corrélation avec votre
utilisation du mode de paiement a échéance.

Votre limite de crédit est sujette a des ajustements, des réductions, des suspensions ou des
annulations par DJOBI, a tout moment et pour quelque motif que ce soit, en vertu de sa propre
appréciation.

ARTICLE 3 : ELIGIBILITE

DJOBI effectuera des évaluations de solvabilité pour établir votre admissibilité initiale et continuer
d’utiliser le paiement a échéance. DJOBI et ses partenaires auront la possibilité d'utiliser les données
accessibles au public, de vérifier les informations que vous avez fournies, et d'échanger des données
avec d'autres entités de DJOBI ainsi qu'avec des organismes de crédit.

Vous étes tenu de fournir promptement, lorsque requis de maniere raisonnable, toute information
complémentaire a DJOBI. De plus, vous accordez a DJOBI I'autorisation de solliciter et d'obtenir ces
informations aupres d'autorités gouvernementales ou de sources publiques, dans les limites
autorisées par la loi.

Vous attestez et garantissez que toutes les informations fournies ou mises a disposition, que ce soit
par vous- ou vos affiliés, a DJOBI ou a ses entités, sont précises et exhaustives. Vous vous engagez a
mettre a jour rapidement ces informations si nécessaire, afin de garantir leur exactitude et leur
exhaustivité en permanence.



ARTICLE 4 : RESILIATION ET SUSPENSION

En cas de défaut de paiement a I'échéance, du non-respect des conditions présentes, d'insolvabilité de
votre part, de déclaration de faillite, de cession en faveur de vos déficits, de mise en liquidation
judiciaire, ou en présence d'une procédure similaire initiée par ou contre vous, ou encore en cas de
survenance d'un événement ayant un impact négatif significatif sur votre activité professionnelle ou
personnelle, sur vos opérations, ou sur votre situation financiére, nous nous réservons le droit, sans
préavis et sans que cela constitue une renonciation a un préavis, et sans préjudice de tout autre
recours légal a notre disposition, de prendre les mesures suivantes : suspendre ou annuler des
commandes, suspendre ou révoquer votre crédit, procéder a une compensation des sommes
éventuellement dues de notre partie. Exigez le paiement immédiat de toutes autres factures en cours,
ou procédez a la fermeture de votre compte.

ARTICLE 5 : RETOURS ET LITIGES

Les procédures liées aux retours et aux litiges seront traitées en stricte conformité avec les politiques
de retour établies par DJOBI. Tout remboursement émanant de DJOBI sera émis sous forme de crédit,
valable pendant une durée d'un an, et sera versé sur votre compte de facturation. Une notification
vous sera envoyée par e-mail a l'adresse que vous avez enregistrée dans les paramétres de votre
compte.

Pour effectuer le rapprochement de ce crédit avec d'éventuelles factures impayées en cours, vous
serez invité a transmettre par e-mail des informations précises, notamment le numéro de la facture,
le numéro de commande et le montant a étre déduit. Ces informations seront a envoyées a l'adresse
suivante : contact@djobi.fr.

ARTICLE 6 : RECOUVREMENT

Nous sommes en mesure d'engager des actions de recouvrement en vue de régler les factures en
retard. Dans ce contexte, nous collaborerons avec un tiers prestataire, agissant au nom de DJOBI, pour
mener a bien cette démarche. Vous pourriez alors étre tenu responsable des frais ou des dépenses
engagées par ce prestataire pour assurer le recouvrement.

ARTICLE 7 : ERREURS
Toute contestation de facturation en raison d'erreurs commises lors de la commande ne sera pas
acceptée.

ARTICLE 8 : DIVISIBILITE

Dans I'éventualité ol I'une des dispositions de ces termes et conditions serait jugée illégale, invalide
ou inapplicable pour quelque motif que ce soit, cette disposition en question sera considérée comme
indépendante des autres termes et conditions, et cela n'affectera en rien la validité ni la force
exécutoire des autres dispositions.

ARTICLE 9 : DROIT APPLICABLE

Les termes sont soumis et interprétés en accord avec les lois frangaises, notamment en excluant
I'application de la Convention des Nations Unies sur les contrats de vente internationale de
marchandises.




ARTICLE 10 : ACCORD INTEGRALE

Ces conditions englobent les politiques par renvoi et constituant I'ensemble des accords entre les
parties concernant le sujet en question, reléguant tout accord antérieur ou contemporain, qu'il soit
oral ou écrit, au second plan.

DJOBI ne sera pas contrainte par des termes, des conditions ou d'autres dispositions qui différeraient
des conditions présentes, que cela altére ou non substantiellement les termes. Tout terme, condition
ou autre disposition qui vous serait soumis dans le cadre d'une commande, d'un regu, d'une
acceptation, d'une confirmation, d'une correspondance ou de tout autre document, lié a une
inscription en ligne, a un bon de commande, a un formulaire de fournisseur, ou tout autre
guestionnaire, ainsi qu'a un processus de facturation que vous soumettrez ou que vous nous
demanderiez de compléter, serait incompatible avec les conditions contenues ici. Les seules conditions
qui prévaudront sont celles concernant le site internet.



